El conocimiento del espaiiol por
los inmigrantes y su integracion
en el ambito educativo: desafios,
conflictos potenciales y respuestas

Gracia Abad Quintanal

El incremento del volumen de poblacién migrante supone para los
estados y regiones que lo experimentan una fuente de riqueza y de
potenciales conflictos al mismo tiempo. Estos conflictos, que pueden
presentarse en todos los ambitos lo hacen también en el ambito edu-
cativo y desde las edades mds tempranas. Un factor que puede con-
tribuir significativamente a reducir el potencial de conflicto es un
buen conocimiento de la lengua del pais de acogida, algo en lo que el
sistema educativo también tiene mucho que aportar. En estas paginas
trataremos de analizar el potencial de conflictividad y las medidas
para tratar de prevenirla/reducirla en el dmbito educativo en el terri-
torio de la Comunidad Auténoma de Madrid.
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Immigrants’ knowledge of Spanish and their integration in educa-
tion: challenges, potential conflicts and responses. The increase in the
volume of the immigrant population is a source of wealth and poten-
tial conflicts for the states and regions that experience it at the same
time. These conflicts, which can occur in all areas, also occur in the
educational sphere and from an early age. One factor that can con-
tribute significantly to reducing the potential for conflict is a good
knowledge of the language of the host country, something to which
the education system also has much to contribute. In these pages we
will try to analyse the potential for conflict and the measures to try
to prevent/reduce it in the educational sphere in the territory of the
Autonomous Community of Madrid.
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1. Introduccién

El notable incremento experimentado en la diversidad de origenes geo-
graficos de procedencia del alumnado espafiol a lo largo de los dltimos
afios,! proceso claramente conectado con el momento en que se encuen-
tra nuestro pais en términos de evolucion histdrica, demogréfica y eco-
ndémica, supone al mismo tiempo una fuente de riqueza en términos cul-
turales y un desafio que se debe abordar correctamente para evitar que
se traduzca en una elevada conflictividad.

Espana ha pasado de ser un emisor neto de migrantes a convertirse
en un receptor’ de poblacién. Si bien es cierto que este proceso estd
esencialmente vinculado al desarrollo econémico de nuestro pais, no es
menos cierto que no todos los migrantes llegan a Espafia buscando
oportunidades laborales. En este sentido también hay que mencionar
que hay una parte de la poblacién inmigrante que tiene un alto poder
adquisitivo y que viene buscando una mayor calidad de vida. Esta
mayor heterogeneidad de la poblacién inmigrante se traduce en una
mayor complejidad de la composicién de ésta. A Espafia ya no vienen
solo ni principalmente emigrantes latinoamericanos que aprovechan la
ventaja de hablar el mismo idioma, sino que de forma cada vez mds fre-
cuente se asientan personas que no tienen ningun lazo cultural o lingtiis-
tico previo.

Si bien es cierto que esta nueva realidad es algo en si mismo positi-
vo, no lo es menos que la gestion de la realidad cotidiana se hace cada
vez mds compleja. Por ejemplo, la homogeneidad que hubo en las aulas
actualmente ha desaparecido, lo que obliga a las administraciones pabli-
cas a desarrollar herramientas originales para gestionar la diversidad.

2. Estado de la cuestion

La relacién de los migrantes con las sociedades de destino estd fuerte-
mente condicionada por la cercania de la cultura y, sobre todo, por el
conocimiento de la lengua (Lewis 1992). Eso ha llevado a que los habi-
tantes de muchas excolonias (Von Essen 2020) encuentren en la metré-
poli su destino natural de migracién (King 1993). Esta relacién, que
podiamos calificar como de colonial o neocolonial ha sido estudiada por
multiples autores como Waldorff (2017), Gutiérrez-Rodriguez (2018),
Bass, Cérdoba o Teunissen (2020). En estos casos la lengua no supone
un obstdculo para el migrante.

Sin embargo, en ocasiones el migrante bien procede de otro dmbito
cultural o bien la lengua del pais de destino le es directamente ajena vy,
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por tanto, el idioma se convierte en un obsticulo afiadido. Este asunto
ha sido ampliamente tratado en la academia por autores ya cldsicos
como Kerswill (2006), Britain (2003) y mds recientemente por otros
como Zeena Zakharia (2016) Ruseh Canagarajah (2017), Tony Capstick
(2020) o Obrink Hobzova (2021). En este punto también que destacar
la figura de los refugiados,® quienes por su condicién de migrantes for-
z0sos no econdémicos, suelen encontrar en el idioma un escollo aun
mayor. Este colectivo ha sido estudiado por autores como Worbs y
Baraulina (2017).

Uno de los dmbitos que mds interés ha suscitado entre los académi-
cos es el de la escuela y su papel como lugar de aprendizaje del idioma.
Desde una visién psicopedagégica tenemos que destacar los trabajos de
Julia Mirsky (1991) tanto los realizados en solitario como los realizados
con Frieda Kaushinsky (1989) y con Johanna Gottesfeld (1991).* Desde
la perspectiva pedagdgica y educativa encontramos importantes trabajos
como los de Archuleta y Lakhwani (2016), LeCroy y Krysik (2008),
Mallow (2014), Schneider y Arnot (2018) y mds recientemente Hawlik
(2021) en los que se estudia la relacion del nifo migrante con el colegio
como lugar de estudio de la lengua no materna. Tampoco podemos dejar
de citar los trabajos de Ingrid Piller (2016: 2017) quien desde una pers-
pectiva critica aporta un dngulo diferente a los anteriormente menciona-
dos. Su visién de que el desconocimiento de la lengua implica una des-
igualdad estructural hacen de sus trabajos algo unico. La autora austra-
liana también trabajado sobre cémo la COVID 19 ha afectado especial-
mente a estos colectivos destavorecidos (Piller, Ingrid and Jie Zhang and
Jia Li 2020).

Por tanto la cuestidn ha sido objeto recurrente de atencién por parte
de los investigadores, dando lugar a estudios que van desde aproxima-
ciones a escala de la Unién Europea en su conjunto, que podriamos con-
siderar macro y que tratan de mostrar las semejanzas y diferencias exis-
tentes en estados miembros en este punto, pasando por estudios que tra-
tan de analizar la situacién en esta materia en un dnico Estado, si acaso
mostrando las diferencias que puedan darse entre diferentes zonas del
mismo a estudios, que cabe denominar como micro y que se centran en
la situacién en un determinado municipio o incluso en un barrio concre-
to. Entre unos y otros se ubicarfan aquellos estudios que tratan de dar
cuenta de la situacidn relativa a la escolarizacién de inmigrantes y los
problemas y conflictos que en ese dmbito pueden surgir como conse-
cuencia del nivel o desconocimiento de la lengua en una determinada
regién o, en el caso concreto de Espafia, una Comunidad Auténoma
concreta.

Asi, por ejemplo, el asunto ha suscitado gran interés sobre todo en
Cataluna, donde se han defendido un importante ndmero de tesis doc-
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torales relacionadas con lenguaje y migracion. Entre otras podemos des-
tacar la de Simona Popa (2016) sobre las mujeres migrantes rumanas, la
de Rosario Reyes (2017) o la de Misa Fukukawa (2019) sobre la adapta-
ci6n de los nifios japoneses a la sociedad catalana. También en el dmbi-
to de la Comunidad de Madrid se han defendido algunos trabajos como
los Maria Cristina Carrillo Espinosa (2017), Amparo Micolta Ledn
(2015), Emilio Gomez Ciriano (2004) o Yolanda Herndn Gémez (1994).
En estos casos, los trabajos han partido desde una perspectiva antropo-
16gica y se han centrado en la emigracion latinoamericana, con especial
atencién a los casos de Colombia y Ecuador (Malaver Tatar 2019).
Desde una perspectiva psicoldgica y centrando su trabajo en la escuela
debemos destacar entre otras las tesis de Maria F. Sudrez Berrio (2012),
la de Francisco Contreras (2016) o la de Maria José Arenal (2009). Este
ultimo trabajo resulta de especial interés por estar centrado en las escue-
las salesianas y no en las publicas. Por dltimo, debemos destacar el tra-
bajo de Maria Purificacién Mufioz Graia (2016) quien, si bien estudid
la relacion entre escuela y nifio migrante, partié de las experiencias edu-
cativas de sus padres como factor condicionante.

Por otra parte, en el imbito académico hispanohablante, podemos des-
tacar especialmente tres revistas cientificas: Migraciones Internacionales
(Colegio Frontera Norte), Migraciones (Universidad Pontificia Comillas)
y Lengua y Migracién (Universidad de Alcald de Henares).

—  Enlo que a la primera se refiere, quizds por el lugar donde se
edita -México- ha centrado sus trabajos en los migrantes latino-
americanos que buscan un mejor futuro en Estados Unidos,
aunque también hay que destacar algunos articulos como los de
Ana Maria Relafio y Rosa Maria Soriano (2006) en los que se
analizan realidades mds lejanas como el idioma en las mujeres
migrantes marroquies.

—  Enlo que a la segunda revista se refiere -la revista Migraciones
editada por la Universidad Pontificia Comillas- si bien es cierto
que no se encarga de forma exclusiva del estudio del lenguaje en
las migraciones, también tenemos que decir que en los dltimos
aflos han aparecido articulos que analizan este particular como
los publicados por Miguel Solana (2013), Rosario Reyes (2021) o
anteriormente el de Charles Betty y Michel Cahill (1998).

—  En tercer y udltimo lugar encontramos la revista Lengua y
Migracién que ha centrado su linea editorial en la relacion entre
idioma y migracién. En esta linea encontramos interesantes
articulos (Carpani et al. 2011; Vigil Oliveros 2018) donde se
aborda la realidad de los colegios como centro de aprendizaje
de la lengua.
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Para concluir, apreciamos que en la academia existe un vacio en el
estudio de una realidad muy concreta: el papel de la lengua en los cole-
gios de una de las zonas con mayor y mds diversa poblacién migrante
(como es el caso de la Comunidad de Madrid) con algunas excepciones
como la de Ana Gonzilez Tabernero, Verénica Cerrilho, Eladio
Sebastidn (2009) y Antonio Fernindez-Castillo (2010). En este grupo
debemos incluir también los trabajos de Enriqueta Nufez Gomez y
Maria del Rosario Cerrillo Martin (2004) quienes han trabajado no solo
sobre el papel de la lengua en las escuelas con alumnado inmigrante sino,
en concreto, sobre la aportacidn de las aulas de enlace, de las que habla-
remos mas adelante en estas paginas.

En ese contexto este trabajo, parte de un proyecto de investigacién
desarrollado al amparo de una convocatoria financiada por la
Comunidad de Madrid en el que se trata de analizar los conflictos y des-
afios derivados del desconocimiento de la lengua espanola por parte de
la poblacién inmigrante, pretende dar cuenta con mayor precision de la
conflictividad que se presenta en el dmbito educativo en relacién con los
alumnos inmigrantes y la manera en que dicha conflictividad se relacio-
na con el desconocimiento de la lengua en el caso de la Comunidad de
Madrid. Y es que, como deciamos, la Comunidad de Madrid (a partir de
ahora CAM) no solo es de las que posee una de las tasas més altas de
poblacién inmigrante, sino que en los ultimos afios se ha incrementado
y se ha diversificado, recibiendo mayor poblacién con el espafiol como
lengua no materna.

Segun los datos del Informe de Poblacion Extranjera 2021, publica-
do por el Observatorio de Inmigracién-Centro de Estudios y Datos de
la Comunidad de Madrid, la Comunidad de Madrid ha visto un incre-
mento constante de su poblacién inmigrante a lo largo de los dltimos
lustros que, en el caso concreto de 2019 fue del 7,9% vy en 2020 (afio
marcado por la pandemia) fue del 1,1%, arrojando un dato final de un
15% de inmigrantes entre el total de la poblacién madrilefa para el 1 de
enero de 2021.

Por otra parte, esa poblacion extranjera residente en la CAM es par-
ticularmente joven, como pone de manifiesto el hecho de que el grupo
de edad mayoritario sea el de menores de 16 afios, que supone un 14%
del total.
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Grifico 1. Alumnado extranjero en ensenanzas de régimen general
(Fuente: Observatorio de Inmigracion, Centro de Estudios y Datos,
Direccion General de Estadistica de la Comunidad de Madrid 2021)
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Griéfico 2. Porcentaje de alumnos extranjeros sobre el total de alumnos
matriculados en ensefianzas de régimen general (Fuente: Observatorio
de Inmigracion, Centro de Estudios y Datos, Direccion General de
Estadistica de la Comunidad de Madrid 2021)

Esta evolucién del fendmeno migratorio, a la que como vemos no es
ajena ninguna comunidad auténoma y tampoco —menos si cabe, dada su
capacidad para atraer y absorber nueva poblacién— la Comunidad de
Madrid, se vuelve incluso mds compleja cuando esa diversidad implica a
alumnos que, como acabamos de explicar, desconocen la lengua espano-
la 0 1a hablan con dificultad pues, como sefialaba la directora de un cole-
gio de Barcelona, Lourdes Arefias, “en el patio el pasaporte no importa.
La primera barrera es la lengua” (Mouzo 2019).
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Al respecto cabe sefalar que, como vemos en el grifico que inclui-
mos mas abajo la poblacién inmigrante residente en la Comunidad de
Madrid procede mayoritariamente de Rumania (17,7%), Marruecos
(8%), Colombia (6,5%), China (6,3%), Venezuela (6,3%), Pert (4,4) e
[talia (4,1), lo que implica que mas de un 40% del total son inmigrantes
de lengua no espanola, algo que supone un cambio significativo con la
realidad que nos encontribamos hace diez o quince afios, en que apro-
ximadamente las tres cuartas partes de la inmigracion presente en
Espana era hispanoparlante.

Total 136.574 100% 145.723 100% 9.149 6,7%
Rumania 27.990 20,5% 28.235 19,4% 245 0,9%
Marruecos 19.244 14,1% 19.923 13,7% 679 3,5%
China 10.651 7,8% 11.097 7,6% 446 4,2%
Venezuela 6.501 4.8% 8.479 5,8% 1.978 30,4%
Colombia 5415 4,0% 6.615 4,5% 1.200 22,2%
Ecuador 6.681 4,9% 6.425 4,4% -256 -3,8%
Perti 4.643 3,4% 6.041 41% 1.398 30,1%
Reptiblica Dominicana 4.589 3,4% 4.497 3,0% -92 -2,0%
Honduras 3.321 2,4% 4.168 2,9% 847 25,5%
Bolivia 3.755 2,7% 3.610 2,5% -145 -3,9%
Resto de nacionalidades 43.784 32,1% 46.633 32,1% 2.849 6,5%

Tabla 1. Alumnos extranjeros matriculados en enserianzas de régimen
general por pais de nacionalidad. (Fuente: Observatorio de
Inmigracion, Centro de Estudios y Datos, Direccion General de
Estadistica de la Comunidad de Madrid 2021)

Una circunstancia notablemente problemadtica si tenemos en cuen-
ta que el desconocimiento de la lengua vehicular® en el contexto esco-
lar, que en no pocos casos coincide ademds con situaciones familiares
o socioecondémicas que tampoco facilitan la adaptacién de los estu-
diantes, contribuye a la aparicién de problemas de falta de informa-
ci6n y malos entendidos facilitando en muchos casos una mala o
inexistente integracién social® y escolar de los alumnos, un elevado
absentismo (Martin de San Juan 2004: 64) y unos resultados académi-
cos decepcionantes (Fernindez Castillo 2010: 4), —parece acreditado
que en todos los casos los resultados de los alumnos inmigrantes son
peores que los de los autéctonos y también que tienen tasas mayores
de abandono escolar (Boussif 2019: 4)—, pero también en importantes
conflictos entre alumnos, entre alumnos y profesores o, incluso, entre
los centros y las familias.
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Esta cuestion es particularmente seria por cuanto la escuela tiene
potencial para constituir el marco idéneo que favorezca una integracién
efectiva y adecuada de la poblacién inmigrante desde la primera infan-
cia, integraciéon que puede tener incluso efecto dominé favoreciendo
una mejor integracién de los padres y/o abuelos en los casos en los que
estos, por razones de reunificaciéon familiar’ u otras cuestiones estén
también en Espaia.

En consecuencia, tratar de garantizar un correcto aprendizaje y
conocimiento de la lengua espafiola desde los primeros cursos de esco-
larizacién de los alumnos con una lengua materna diferente del espaiol
puede ser el mejor mecanismo de prevencion de conflictos tanto en el
contexto educativo, como en marcos mas amplios.

3. Planteamiento metodolégico

El articulo va a adoptar una metodologia de estudio de caso tomando
como poblacién a estudiar el alumnado inmigrante matriculado en las
etapas de educacién infantil y educacion primaria los colegios publicos
y concertados de la Comunidad de Madrid. Es importante senalar que
si bien es cierto que los colegios publicos® en principio son més tenden-
tes a recibir poblacion migrante, no podemos olvidar la realidad del
colegio concertado, ya que su proporciéon en Madrid es superior a la
media de Espana.” En este sentido, no podemos dejar de precisar el
marco geografico, que es el espacio que comprende la Comunidad de
Madrid, incluyendo por tanto en él no solo a la Madrid capital sino tam-
bién a todos los pueblos y ciudades que componen esta regidn.

Enlo que a las fuentes se refiere, se ha llevado a cabo una consulta tanto
de fuentes primarias como secundarias. En lo que a las primarias se refiere
se van a manejar informes realizados tanto por la Organizacién
Internacional de las Migraciones como la Comunidad de Madrid. En lo
que a las fuentes secundarias se refiere vamos a usa fuentes bibliogréficas,
hemerograficas-divulgativas'® y hemerograficas-cientificas.!! En este ulti-
mo apartamos nos hemos valido tanto de la base de datos Academic Search
(EBSCO Information Service) como de la base de datos Journal STORage.

El enfoque, que es esencialmente interpretativo, ha conllevado el
establecimiento de contactos informales con profesorado de las etapas
de infantil, primaria y secundaria de centros piblicos y concertados de
la Comunidad de Madrid. Al tratarse del andlisis de una politica publi-
ca el trabajo también tendrd una vocacion evaluativa y propositiva por
entender que esta vision podria servir para mejorar la eficacia de ésta. En
este sentido el trabajo ademds de un marcado caricter cientifico busca
aportar, mediante la transferencia, una mejoria a las politicas publicas
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que se estdn aplicando en la Comunidad de Madrid por parte del gobier-
no regional.

En lo que a las preguntas de investigacidn se refiere, la investigacion
trata de clarificar en qué medida el conocimiento del idioma puede favo-
recer de forma directa la integracion de los menores y de forma indirec-
ta el de sus familias, como puede influir esta cuestion en la estabilidad de
las sociedades de acogida y de qué forma se valoran las denominadas
“aulas de enlace” para la consecucidn de este fin. Ademas de obtener
respuestas a estas preguntas, mediante la investigacion que aqui se plan-
tea, se busca conocer el papel que estd teniendo la lengua en la integra-
cién de los emigrantes y de sus familias y en qué sentido esto puede con-
tribuir a la prevencion de conflictos en el futuro cercano.

Para concluir con este apartado se hace necesario enunciar la estruc-
tura de este trabajo. En primer lugar, se hard una evaluacién de los des-
afios y de la conflictividad que puede presentar el entorno educativo
como consecuencia del desconocimiento del idioma entre la poblacién
emigrante. En este apartado se prestard especial atencion a la cada vez
mayor diversidad poblacional que posee la Comunidad de Madrid. En
segundo lugar, se abordaran las respuestas articuladas por la administra-
cién para la gestion de las consecuencias lingliisticas que en el dmbito
educativo tiene la evolucién de la realidad poblacional en el sentido que
estamos describiendo. En tercer y tltimo lugar se buscard identificar los
errores cometidos en los afios que se llevan aplicando estas politicas
educativas en las escuelas con poblacién inmigrante. Finalmente habrd
un apartado de conclusiones en el que se plantearan las respuestas a las
preguntas y si se han alcanzado o no los objetivos planteados.

4. Analisis de la realidad de los emigrantes
y su relacién con el idioma

En este segundo apartado vamos a comenzar analizando los retos y la
problemdtica que puede presentar la poblacién inmigrante no hispa-
no-hablante para pasar a evaluar con posterioridad las respuestas
dadas por la Administracién y abordar en tercer lugar los errores
cometidos por las misma.

4.1. Los desafios y la conflictividad en el entorno educa-
tivo como consecuencia del desconocimiento del espafiol

Como explicdbamos, este trabajo trata de dar cuenta de los desafios y la
conflictividad que aparecen en el dmbito educativo en la Comunidad
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Auténoma de Madrid en la medida en que en ellos estén implicados
alumnos inmigrantes y en tanto en cuanto estén relacionados con el des-
conocimiento o con un pobre conocimiento del espafol.

En este sentido, cabe diferenciar aquellos problemas y desafios que
aparecen a corto plazo de aquellos otros que lo hardn a mis largo plazo.
Ast, a corto plazo, si no se interviene favoreciendo el aprendizaje de la len-
gua por parte de aquellos estudiantes inmigrantes que la desconocen se
abonari el terreno para que carezcan de la informacion necesaria y se
generen situaciones conflictivas como consecuencia de malos entendidos,
se abrird la puerta a una pobre o inexistente integracion escolar, se estara
situando a estos estudiantes inmigrantes en la senda que conduce a unos
resultados académicos decepcionantes!? y progresivamente, irdn apare-
ciendo conflictos de todo tipo. Al propio tiempo, a mds largo plazo se
estardn sentando las bases para la falta de integracion social tanto de los
propios estudiantes inmigrantes como de sus familias, la aparicién de gue-
tos y la generacion de situaciones de falta de movilidad social.

En lo que respecta, en concreto, a la conflictividad, cabe decir que
son tres fundamentalmente los niveles en los que se manifiesta:

* Entre alumnos
e Entre profesores y alumnos
® En la comunicacion entre los centros y las familias

4.2. Las respuestas articuladas: su importancia

Parece claro, en consecuencia, que un correcto aprendizaje de la lengua
espafola desde los primeros cursos de escolarizacion puede ser el mejor
mecanismo de prevencion de conflictos tanto en el propio contexto edu-
cativo, como en marcos mas amplios y no solamente a corto plazo, sino
también con un horizonte temporal mds amplio.

En este sentido la prioridad tiene que ser evitar que la existencia de
alumnos con una lengua materna distinta suponga un obstdculo para la
comunicacién, para que se genere un ambiente agradable en las clases o
para la consecucion de los objetivos académicos establecidos para un
determinado nivel (Ferndndez-Castillo 2010: 6).

Con ese fin se tratan de articular medidas que den respuesta al des-
conocimiento de la lengua espafiola por parte de ese elevado porcenta-
je de los estudiantes inmigrantes siguiendo lo que se ha denominado
un modelo de “sumersidn lingliistica”, esto es, una estrategia en la que
se prima la lengua de acogida, la espafiola, tratando de evitar que los
alumnos empleen mucho su lengua materna al tiempo que se apoya a
los estudiantes inmigrantes no hispanoparlantes con la organizacion
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de clases especificas para el aprendizaje de la lengua (Fernandez-
Castillo 2010: 5).

Este proceso se desarrolla en tres fases:

1*) El alumno pasa la mayor parte del tiempo en un aula especial, de
acogida, pero con breves espacios de tiempo en el aula normal. Ird
pasando progresivamente mds tiempo en el aula normal con el fin de
facilitar su integracion. Se elegirdn para su incorporacién al aula
ordinaria las asignaturas que mds faciliten esa integracion

2%) El alumno pasa a mayor parte de tiempo en el aula ordinaria, pero
puede seguir asistiendo algunos ratos a sesiones para el perfecciona-
miento de la lengua de acogida

3%) El alumno se integraria a todos los efectos en el normal funciona-
miento del aula ordinaria. Este paso se da a propuesta de los profe-
sores de ambas aulas, en principio cuando el alumno cuenta con las
competencias lingliisticas suficientes.

En ese marco, entre las medidas puestas en marcha cabe diferenciar
las generadas desde el sector privado de aquellas que proceden del sec-
tor publico.

En lo relativo al sector privado cabe mencionar las acciones puestas
en marcha por los propios colegios privados que articulan programas
individualizados de apoyo con el idioma y, en estrecha relacién con ello,
apoyo a la integracion.

Por otra parte, en el ambito de la Comunidad de Madrid, desde el
sector publico y, dependiendo de la Consejeria de Educacion y Juventud
se ha establecido un Programa de Escuelas de Bienvenida orientado a
centros sostenidos con fondos publicos y cuya finalidad es facilitar la
integracion escolar y sociales de los alumnos que no conozcan la lengua
espafola. Este programa se orienta a alumnos matriculados en cursos
desde tercero de Primaria®® al final de la Secundaria.!*

En el marco de dicho programa se establecen las Aulas de Enlace en
2003 (Ferndndez-Castillo 2010: 6), denominacidn que reciben las aulas
de acogida en el caso de la Comunidad de Madrid. En dichas aulas, que
en principio no pueden acoger a mas de 12 alumnos a un tiempo, los
alumnos no pueden permanecer méds de nueve meses que pueden exten-
derse, eso si, entre uno o dos cursos académicos. En el afio 2003 en que
como deciamos se inicia el programa se abrieron 132 aulas que llegarian
a ser 293 en 2009. Con posterioridad el programa ha ido viendo cémo
se reducia progresivamente su alcance pues se ha ido produciendo una
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reduccién constante del nimero de aulas que, en 2011 era ya solo de 142
y en 2018 el de 80, quedando, para noviembre de 2020 solamente 22,
como consecuencia de la reduccién del presupuesto destinado a educa-
cién y atencién a la diversidad en la Comunidad de Madrid (Boussif
2019: 5).

Por otra parte, hay que mencionar el Servicio de Apoyo Itinerante al
alumnado inmigrante (Gonzilez-Tabernero et al. 2009: 7), que busca
especificamente facilitar la integracion educativa de aquellos estudiantes
inmigrantes que no dominan la lengua espafiola de dos formas:

— Asesoramiento a los estudiantes inmigrantes: acerca de los progra-
mas de acogida existentes y desde una perspectiva intercultural.

— Apoyo alos centros: facilitando al alumnado inmigrante la adqui-
sicién de competencias lingliisticas basicas

Por dltimo, hay que mencionar el servicio de Traductores e
Intérpretes, que presta asistencia en mds de 30 lenguas diferentes y que
busca facilitar las relaciones de las familias no hispanoparlantes con los
centros escolares traduciendo documentos y realizando labores de
interpretacién en encuentros y reuniones (Gonzilez-Tabernero et al.
2009: 7).

4.3. Los errores y limitaciones de la respuesta

Ahora bien, esas medidas, aun cuando puedan parecer acertadas y con-
venientes en principio, son en muchos casos insuficientes, no son apli-
cadas correctamente o tienen efectos perversos.

Asi, no son pocos los casos en los que no se favorece integracién
alguna, apareciendo grupos de clase en algunos colegios en los que no
hay ningtn alumno espafiol algo que, mds alld de favorecer la segrega-
cién y la generacion de guetos, —justo lo contrario de lo que se preten-
de— hace improbable la mejora en el manejo de la lengua.

En este sentido, parece constatado que las aulas de enlace dan bue-
nos resultados en términos de acogida, pero no logran un efecto final
de integraciéon de los estudiantes inmigrantes (Mouzo 2019), algo
comun a la mayor parte de los casos en que se aplica el modelo de
“sumersion lingiiistica” (Fernandez-Castillo 2010) al que nos referia-
mos mds arriba. Al respecto, no faltan los autores que consideran que
los programas del tipo del desarrollado en la Comunidad de Madrid
lejos de favorecer la integracidn son segregacionistas pues se basan en
la separacion del alumnado que no habla la lengua vehicular de sus
aulas ordinarias para llevarlos a las aulas de aprendizaje de la lengua
que, en algunos casos, estan incluso en otro centro. Se les estd separan-
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do asi del contexto natural en que hardn uso de esa lengua (Arroyo-
Gonzidlez 2012). Por el contrario, consideran, el aprendizaje del idio-
ma vehicular deberia tener lugar en su aula habitual, en su aula de refe-
rencia (Boussif 2019).

Junto a ello tampoco parece contribuir a que estas medidas den los
resultados deseados la escasa duracidon que tiene en la mayor parte de los
casos la intervencion, algo evidente si se tiene en cuenta que para alcan-
zar un nivel lingiistico en el que sea posible la comunicacién en todo
tipo de discursos orales, asi como el estudio son necesarios al menos
cinco afos de escolarizacidn en el pais (Boussif 2019).

Estas son algunas de las razones que han llevado en los tltimos afios
al abandono de este modelo en otros estados europeos, donde se estd
optando por la integracion del alumnado inmigrante en las aulas ordina-
rias. Cabe senalar que Espafa, como Italia, estarfa entrando en una
situacion de cierto desfase en este aspecto (Fernindez-Castillo 2010).

Una intervencién que, por otra parte, es en ocasiones demasiado tar-
dia para traducirse en resultados satisfactorios, algo incomprensible cuan-
do estd comprobado que cuanto mds pequefios sean los nifios cuando se
aborda esta problemética (Boussif 2019), mejor es el resultado (Mouzo
2019) dada la facilidad con que los nifios aprenden las lenguas en los pri-
meros afios de vida (Pérez-Amat 2010; Arroyo-Gonzilez 2012).

Por otra parte, la intervencién para la mejora lingtistica del estu-
diante inmigrante se hace sin contar con todos los recursos necesarios,
pues el nimero de plazas disponibles en las aulas de enlace es insuficien-
te, lo que finalmente se traduce en aulas con mds alumnos de los que
permitirian un buen funcionamiento del programa.’s

En ese sentido se echa en falta un establecimiento claro de los obje-
tivos y contenidos lingiifsticos a cubrir por el alumnado y una forma-
cién especifica destinada al profesorado responsable de las aulas de enla-
ce (Boussif 2019: 7) que le permita tener en cuenta tanto la diversidad
cultural existente en esas aulas como el hecho de que la lengua debe ser
ensefiada como lengua para extranjeros y no como primera lengua
(Arroyo-Gonzélez 2012: 26).

Por lo demds, la valoracion de las respuestas articuladas hasta el
momento para dar respuesta a la problemdtica que nos ocupa en estas
pdginas permite constatar la existencia de una completa descoordinacién
entre las medidas puestas en marcha desde el sector publico y el priva-
do, que reduce la efectividad de todas ellas, pero también entre las aulas
de enlace y las aulas ordinarias de los centros.

Junto a todo ello, parece claro que la articulacién de respuestas verda-
deramente efectivas se ve dificultada, més alld de la falta de voluntad poli-
tica o de la priorizacién de otras cuestiones, por las enormes desigualda-
des existentes en lo que hace a la distribucién geogréfica de los colectivos
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inmigrantes susceptibles de experimentar estos problemas. Una distribu-
cién desigual que no solo se da en términos geograficos, sino también
atendiendo al tipo de centro educativo. En este sentido cabe sefialar que
son los centros publicos los que reciben en mayor medida a estos estu-
diantes, una realidad que perjudica tanto a los estudiantes inmigrantes
matriculados en centros en los que se concentra un alto porcentaje, —por
la reduccién de las posibilidades de integracion social y la mayor tenden-
cia a la aparicién de guetos—, como a quienes acaban en centros donde
apenas hay estudiantes extranjeros, pues los existentes son tratados como
una minoria a la que tampoco se integra (Mouzo 2019).

0% - 10%
11% - 15%
16% - 20%
B 21% - 30%
B 31% - 65%

O Sinalumnos ™

Mapa 1. Distribucion geogrifica estudiantes inmigrantes en la
Comunidad de Madrid. (Fuente: Observatorio de Inmigracion, 2021.
Centro de Estudios y Datos, Madrid: Direccion General de Estadistica

de la Comunidad de Madrid)
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5. Conclusiones

La inmigracién supone tanto para los estados de acogida como para los
propios inmigrantes un inmenso caudal de oportunidades, pero también
de desafios. Es importante tomar conciencia de que para poder maximi-
zar las primeras es importante dar respuesta tanto como sea posible a los
segundos.

Uno de los factores que pueden determinar que la integracion del
inmigrante en el Estado de acogida sea mds o menos dificil es la proximi-
dad cultural que exista entre ambos. Dentro de ese marco general, la pro-
ximidad lingiiistica es especialmente importante, de manera que los inmi-
grantes que tengan como lengua materna la del Estado de acogida parten
ya en una situacién de clara ventaja, mientras que para aquellos que la des-
conozcan por completo la situacion es ya de partida mucho mas dificil.

Cabe constatar que, en efecto, el desconocimiento de la lengua espa-
fiola es el mayor desafio al que deben hacer frente los alumnos inmi-
grantes de habla no espafiola hasta el punto de que puede convertirse en
un factor decisivo que facilite la apariciéon de conflictos en el dmbito
educativo y supone un desafio de primer orden en dicho sector.

Esa circunstancia, comun a todos los ambitos, es si cabe mas clara en
el &mbito educativo, donde la lengua es no solo el instrumento basico de
comunicacién —esto ocurre en todos los dmbitos— sino la herramienta
fundamental para el aprendizaje que, a su vez, puede convertirse en un
elemento crucial en la integracion social.

En consecuencia, cabe decir, que como nos plantedbamos al formu-
lar las preguntas de investigacion, el desconocimiento de la lengua,
cuando existe, es fuente de numerosos problemas tanto a corto como a
largo plazo, desembocando en falta de integracion social de los estu-
diantes inmigrantes y sus familias.

Esa circunstancia lleva a las administraciones estatales y regionales
de todos los estados a articular medidas que permitan corregir esa des-
ventaja de partida facilitando a los estudiantes inmigrantes, desde un
momento y a una edad tan tempranos como sea posible, el aprendizaje
de la lengua propia del Estado de acogida. En este sentido, la
Comunidad de Madrid no es una excepcion vy, efectivamente, se han
articulado medidas con vistas a dar respuesta a estos problemas tanto
desde el sector privado como desde el sector publico.

El problema es que estas medidas no siempre resultan efectivas como
consecuencia de su insuficiencia o su mala aplicacion. Asi, en el caso de
la Comunidad de Madrid, cabe constatar que las medidas se introducen
en ocasiones de forma tardia y sin la planificacion suficiente, reducien-
do asi su efectividad. Una introduccién tardia o poco estructurada que

Lengua y migracion / Language and Migration 14:1 (2022) Monogréfico, 89-109
https://doi.org/10.37536/LYM.14.1.2022.1597 / Edicién en linea: ISSN 2660-7166
© Universidad de Alcala

103



104

El conocimiento del espafiol por los inmigrantes y su integracién en el dmbio educativo...

es en algunos casos la consecuencia de otro de los problemas existentes,
la falta de recursos tanto humanos como, sobre todo, materiales desti-
nados a esta cuestion.

Toda una serie de limitaciones a las que hay que hay que sumar los
problemas derivados de la descoordinacién entre las diferentes medidas,
—en especial cuando implican la coordinacién sector publico-sector pri-
vado-y la irregular distribucion geografica de los estudiantes inmigran-
tes afectados hace mds complicada la situacién y también su gestion.

Por si todo ello fuera poco, algunas de las medidas empleadas, como
las de las aulas de enlace, bien sea por su propia naturaleza, bien sea por
la forma en que se implementan, marcada por la escasez de recursos a
que nos referiamos, tienen en realidad efector perversos, empezando
por la guetificacién.!®

En consecuencia, parece claro que si de verdad se desea dar una res-
puesta efectiva a estos problemas seria necesario intervenir de forma
mds temprana, con una planificacién mds clara, hacerlo de forma soste-
nida en el tiempo vy, junto a todo ello, mejorar la coordinacién existente
entre las diferentes medidas. Toda una serie de mejoras que pasan nece-
sariamente por una mayor dotacién de recursos tanto materiales como
humanos. La toma de este tipo de decisiones si bien puede resultar cos-
tosa en el corto plazo, serdn muy beneficiosas en el largo plazo ya que
nos dirigimos a sociedades cada vez mds plurales.
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Notas

Vamos a seguir la definicién de migrante que da la Organizacién Internacional de las
Migraciones “toda persona que se traslada fuera de su lugar de residencia habitual ya
sea dentro de un pais o a través de una frontera internacional, de manera temporal o
permanente, y por diversas razones. Este término comprende una serie de categorias
juridicas bien definidas de personas, como los trabajadores migrantes; las personas cuya
forma particular de traslado estd juridicamente definida, como los migrantes objetos de
tréfico; asi como las personas cuya situacién o medio de traslado no estén expresamen-
te definidos en el derecho internacional, como los estudiantes internacionales”.

Para pais receptor seguimos la definicién dada por la Organizacion Internacional de las
Migraciones (2006) “Pais de destino o tercer pais que recibe a una persona. En el caso
del retorno o repatriacién, también se considera pais receptor al pais de origen. Pais que,
por decisién ejecutiva, ministerial o parlamentaria, ha aceptado recibir anualmente un
cupo de refugiados o de migrantes™.
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Para el concepto refugiado se sigue la definicion adoptada por las Naciones Unidas “Los
refugiados son personas que se encuentran fuera de su pais de origen por temor a la perse-
cuciodn, al conflicto, la violencia generalizada, u otras circunstancias que hayan perturbado
gravemente el orden publico y, en consecuencia, requieren proteccidn internacional. La
definicién de refugiado se puede encontrar en la Convencién de 1951 y en los instrumen-
tos regionales relativos a los refugiados, asi como en el Estatuto del ACNUR”.

Estos trabajos se centran en la acogida de inmigrantes que llegan a Israel procedentes de
la Unién Soviética y que, por su condicién de judios, acogiéndose a la Ley de retorno,
adquieren la nacionalidad al llegar al pais.

Por lengua vehicular entendemos aquella que se emplea como cédigo de comunicacién
habitual en una comunidad de habla donde existe mas de una lengua posible. Se ha adop-
tado este término en detrimento de otros como el de lengua franca, por ser éste el adop-
tado por la Ley Orgdnica de Educacién 2/2006, de 3 de mayo. Si por el contrario adop-
tiramos una visién sociolingtiistica, usarfamos el concepto lengua franca (Brosch 2015).
Por integracién social entendemos la incorporacién de los migrantes a las estructuras
sociales del pais de acogida (Alba y Nee 1997).

La reunificacién familiar estd recogida en la Declaracién Universal de Derechos
Humanos (1948), en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966) y en
articulo 7 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea.

Solo ¢l 53,7% de los alumnos de la Comunidad de Madrid lo hacen en un colegio ptiblico
lo que le sittia muy por debajo de la media nacional que es del 67,1% (La Vanguardia 2019).
El 35% del alumnado migrante estudia en colegios concertados, siendo el porcentaje
mis alto de Espaiia (Acepresa 2003). E163% del alumnado migrante estudia en colegios
puablicos y un 2% en privados (La Voz de Galicia 2006).

En este trabajo entendemos por fuente hemerografica-divulgativa aquella que mantiene
un cardcter periddico pero que carece de doble ciego. En este trabajo se han usado entre
otras las siguientes: El Pais, RT'VE o la Revista Educacién y Futuro Digital.

En este trabajo entenderemos por fuente hemerografica-cientifica aquella de caricter perio-
dico que estd sometida al doble ciego. En este trabajo se han usado entre otras las siguientes:
Migraciones, Migraciones Internacionales, Lengua y Migracién, School and Children etc...
En este sentido, cabe mencionar que en las pruebas PISA los estudiantes inmigrantes
alcanzan resultados sensiblemente peores en las tres competencias bésicas. Junto a ello
cabe sefalar que el porcentaje de abandono escolar es mis del doble en el caso de los
alumnos inmigrantes en comparacién con los locales (Mouzo 2019).

Por Educacion Primaria se entiende la recibida por el alumno con cardcter universal y
obligatorio entre los 6 y 12 afos (6 cursos).

Por Educacién Secundaria (Educacién Secundaria Obligatoria) entendemos la recibida
por el alumno con caricter universal y obligatorio entre los 12 y 16 afios (cuatro cursos
repartidos en dos ciclos).

Informacién compartida con los profesores con los que se mantuvieron conversaciones
informales.

Se utiliza el concepto de guetificacién creado por el socidlogo y economista francés

Loic Wacquant (2015).
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